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“KUAWH TONNOHYYYY POYMMUHI”/” KWANH TOIOHYYYY UHTEPHET
POYMUHI” KbISBMATTAPbIH KOLUYYTA
APbI3

(ABOHEHTTUH aTbl-KeHY/MeKeMeHWH aTasbilbl)

Mob. N9

BainaHbiw N9

Xeke acen NO
Kbiprii3 Pecr1y6/iMKaceIHbIH auMarbiHaH YbiryyMa 6anianbILTyy

MOBUTIANK HOMYPYHA (HOMYpP/IapbiHa):

O "Kwinn TeneHyyyy PoymuHr”

L «Kmvinr TeneHyydy MHTEpHET PoymMuHr»
KbI3MaTbIH KOLLYYHY CYpPaHaM.

MegaCom 6aitsiaHbil onepaTopy TapabbliHaH
“KuiinH TeneHyyuy PoyMuHr” xaHa “KviimH TeneHyyuyy UHTepHetr POoyMUHr”
Kbi3MaTTapblH KOPCOTYY LWapTTapbl
1. MegaCom 6aitnaHbilw onepatopy (MbiHAaH apbl — Onepatop) “KuiiMH TeneHyydy PoymuHr”/ “KuiinH

TeneHyydyy WHTepHeT PoOyMMHr” Kbi3MaTTapbiH KOWyy >XeHyHaery yuwyn Apbi3 A6G0OHeHT TapabbliHaH
TONTYPYNYN, KOJ KOKNraHaaH KUiiMH ABoHeHTKe “KuinH TeneHyy4vy PoyMuHr”/ “KuinH TeneHyy4y MHTepHeT
POYMUWHI" Kbi3MaTTapbIH KepceTe 6aliTanT.

2. “KuiinH TeneHyydy PoymuHr”/ “KuivH TeneHyydy WHTepHeT POYMWHr” Kbl3MaTTapblHaH KOMAOHMOH
yyypAarbl pOYMUHIAMK Yanyynap >xaHa MaaneiMat xubepyy (MHTepHeT) 60toHuYa acenTeenep:

2.1. AGOHeHT Yanyynapgabl/MaanbiMaT XubepyyHy aTkapraH >xaHa kabbin anraH KyHAeH TapTa 1aeH 65ke
YEWMHKM KaneHZapablK KyHAYH wunHae Onepatop AGOHEHT TelneHreH 4er enkenyk 6avinaHbiw
ornepaTopsiopyHaH (pOyMUHrAErn eHekTewWwTep) 6UNNMHI dhanaapbiH anraHaaH kuind OnepaTtop TapabblHaH
ABGOHEHTTMH 3cebnHe KUPru3nAnWnM MyMKYH.

2.2. ABOHEHTTUH >eKe 3cebuHNH kangblik 6anaHceiHaa 500 (bew >ky3) COM aHa aHAaH a3 KapaXkaT Kanrad
ydyypaa OnepaTop TexHUKanblk >xaHa bawka cebentep 60toHYa “KuinH TeneHyydy PoymuHr”/"KuivH
TeneHyydyy WHTepHeT POyMUHI” akTuMBAYY Kbi3MaTTapblH edypbei kotoyra yKykTyy. KapaapabiH scebuHae 2
e aHAaH awwbik abOHEHTTUK HOMYP KaTTanraH ydypaa 500 (6eww xxy3) com enyemyHaery MMHMManayy Kangbik
6anaHc ap 6up aboHeHTKe 3cenTeNnHET.

2.3. “KuiinH TeneHyy4y PoyMuHr”/ "KuniimH TeneHyydyy MHTepHeET POyMUHI” Kbi3MaTbIH Kollyy Yern 1000 (6up
MWH) COM. Jrepae KaphapabliH 3cebuHae 2 e aHfaH awblk aboHEeHTTMK HOMyp KaTTanraH ydypaa,
KepCeTYyNreH Kowyy yern ap 6up aboHeHTKe acenTeNMHeT.

2.4. JcenTewyyHYH angblH ana TeneHyydy cuctemacbl 60toHYa “POyMUHI” Kbi3MaTbiH Kowyyaa ABOHeHTTe
“KuninH TeneHyydy PoyMuHr” xaHa “KuiinH teneHyydy VHTepHET POYMUHI” Kbi3MaTbl 64ypyieT.

2.5. "KuiinH TeneHyyuyy PoyMWHI” aHa “KuiuH TeneHyydyy WHTEpHET POYMUHI” Kbi3MaTTapblH KOLIyyAa
ABOHEeHTTe anablH ana TeneHyyyy cucrtemacbl MeHeH “POYMUHI" Kbi3MaTbl e4ypyneT.

2.6. “KuiiMH TeneHyydyy PoyMuHr” xaHa “KuinH TeneHyydyy WHTepHeT POYMWMHI” Kbi3MaTTapbiH KowWwyyAa
OnepaTopayH yi TapMarbiHAa apakeTTe 60/roH, 6aiinaHbill Kbi3MaTTapblHa ap3aHAaTyynapbl MEHEH ydypaa
KOLy/raH TapudTuK onumsinap, TONTOMAOP XaHa Kbi3MaTTap POYMWHIAEN OHOKTOLWTYH TapMarbiHaa 601roH
yuypAaa XeTKUINKTYY 60n601T, 6upok aboHEHTTUK TeNieM acenTene 6epeT. AGOHEHT yii TapMarbiHaa 60nroH
ydypaa apakeTTtern TapudTuK onuusnapgarbi, TONTOMAOPAOrYy >XaHa Kbl3MaTTapAarbl ap3aHaaTyynapra
yekTee kotonbawT.

2.7. “KuiinuH TeneHyy4y POYMWUHI” Kbi3MaTblH kowyyaa ABOHEHTKE POYMUMHIAErM eHOeKTeWTYyH TapMarbiHaa
npemmym e Kbicka IVR-HOMypnapra 4danyy aTkKapyy >aHa NpeMuyM/KbiCka HoMypnapra SMS-6unguvpyy
YKOHOTYY XETKUANKTYY 60N60MT XKe aTanraH apakeTTepre YeKTee Kotar.

3. AGOHeHT >a3syy TypyHA® Tanan KbiiraH ydypaa Onepatop ABGOHEHTTUH POyMUHrAerv 4anyynapbiHbIH
LeTanaoocyH, 6.a. HoMypnapabl KBpceTyy MeHeH UblKKaH YanyynapAblH CaHbl XXaHa XpOHOMETpaXxbl Tyypanyy
MaanbIMaTTbl; KWpPreH 4anyynapAblH CaHblH >KaHa XPOHOMETpaxblH 4anraH aboHEeHTTUH HOMYpYH
KOpCeTNeCcTeH, MYMKYH 60nywyHYa TPaH3UMTTUK HOMypriapabl KepceTyy MeHeH KupreH/yblkkaH SMS-
6unanpyynepayH CaHblH XXaHa XpOHOMETPaXKblH; anblHraH CyMMapablk TpaduvkTn 6enrnnee meHeH ViHTepHeT
TpadMKTUH AETAaNA00CYyH (KYKTONreH TpamMKTuH kenemy) 6epyyre Mungerryy.



4. YH yanyynap MyHeTyHe TapudTeneT. Y3akTbirbl 3 cekyHaazaH a3 60nroH KupreH yanyynap tTapngrenbenT.
YH 4anyy aTkapyy MaanblHAa uYakblpbiiraH TapanTta asToxoonbeprudy/aBToMaanbiMaarbiy/dakc >xaHa
MaanbIMaT xunbepyy/yH nouTa xe Hawka xabayy vwrece, yanyy 6arbiT 60l0HYa POYMUMHIAE YblKKaH Yanyy
KaTapbl TapudTener.

5. Kblprbi3cTaHAbIH Yek apa aliMakTapbiHaa Cu3auH TenedoH YeT enkesnyk ornepaTopayH KanToo alMarbiHa
KMpWN, aHblH TapMarbiHAa aBTOMATTbIK TYPAS KaTTasbibl MyMKYH. ABTOMATTbIK TYPAS KaTTOOHY anAblH anyy
MakcaTblHAa MegaCom TapMarbiH KO/l MEHEH TaHA00 PeXWMWH OpHOTYY, “PoyMuHrae maansimaTt >xkubepyy”
(Android/IOS TenedoHyHYH onepaumsiiibik CMCTEMAcbiHa Xapalla aibipManaHbilbl MyMKYH) WAPTbIH e4ypyy
XaHa TenedoHAO 4arbiNablpbliraH oOnepaTopAyH aTanbllblH Ke3emenaee CyHywTanaTt. PoymuHraerv
OHOKTOLWTYH TapMarbiHAa aBTOMaTTbiK Typae KaTtTtanyyda, ATK (angblH ana Tenem KapTtacbl) apKbiayy
6anaHCTbl TONYKTOOAOH >aHa 6anaHCTbl TeKwepyyaeH ThiwKapbl, OnepaTtopayH Kbi3MaTbiHA uYanyynap
xaHa/>xe USSD/SMS-cypamzap pOyMUHI-6HBKTOLUTYH KOHOK TapMarbiHAa POYMWMHIAE aTKapblaraH Yanyynap
KaTapbl TapudTENNULLIM MYMKYH.

6. “"KuinH TeneHyy4yy PoyMuHr”/ “KuinH TeneHyydyy WMHTepHeT POYMMWHI” Kbi3MaTTapblHAH KOMAOHYY YYyH
TONOMAYH 6/1Y6MYH aHbIKTOOAO 4YeT esikesyk GainaHblll OonepaTopfiopyHyH TapMakTapbiHaa AGOHEHTTUH
KMPreH >aHa YblKKaH 4YanyynapblH TyTawTblpyyHYH Yy3aKTbirbl (4-N.KOWMOMOHAO) KOWYAYYHYH 6GuMpuHUM
CeKyHAacblHaH TapTa acenTtenet. Yanyy kabbin anyydyy aboHEHTTUH xe abayyHyH >K0Oomn CurHasbl, yanyy
aTKapraH e 4anyyHy Kabbln anyydy aboHeHT e >abayy TapabblHaH TOKTOTYNraHra 4eiunH, ABGOHEHT
TapabblHaH aTKapbIraH TONYK KaHAYY KMpreH/JblkkaH Yanyyra 6apabap 60n0T.

7. AboHeHTke kepceTynyydyy “KuinH TeneHyydy PoymuHr”/ “KuimH TeneHyydy WHTepHeT PoymuHr”
KbI3MaTTapbiHbIH canaTbl KeuMme paavoTenecdoH 6ainaHblilbiHbIH paguo TONKYHAAPbIHBIH - TapanyyCyHyH
Taburbli, XaHa Aa NaHAWadTTbIK XaHa TeXHWKabIK WapTTapblHa e XEPruiuKTyy penbedTUK XaHa
KYPY/yll ©3reyeslyKTOpPYHe, METEOpOsIOrMAMbIK LWapTTapra aHa  6alka cebentepre 6alnaHbIlWTyy
uMapaTTap4blH XaHblHAa, TYHHeNnAepae, UMapaTTapabiH acTbiHAa (kepTene) >xaHa 6aluka xep acTbiHAarb
Kypy/iManapga Hadapnam, TOCKOONAYKTap MEHEeH KOWTONywy MyMKYH, MblHA@H ThilKapbl TyMyHAYH
KOHCTPYKTMBAMK >KaHa TEXHMKANbIK ©3re4efiyKTepyHe >Kapalla >Xeprunuktyy (eTkepryd TenedoHayK
NVHUANApbIHBIH), 31 apafblk XaHa laap apanblk, >aHa fda 4YeT efnkenyk  Mobunauk 6HainaHbiw
onepaTopfiopyHyH xabayynapblHblH  canaTblHAH  Ty346H-TY3 Ke3 KapaHabl >aHa OnepatopayH
KOMMeTeHUMACbIHA KUP6enT.

8. "KuiinH TeneHyyuy VHTepHET PoyMUHI” Kbi3MaTblH NanaanaHyyaa AGOHEHTTUH TenedoHayK annapaTbiHAa
(APN) INTERNET Kowlynyy 4YekuTu e3repTyycy3 kanar.

9. POYMWHI KbI3MaTblH KepceTyyAe aboHEeHTTW 6GalnaHbIWTHIPYY apakeTu YYyH aWipbiM  POYMUHrAeru
eHeKTewwTep TapabbiHaH MegaCom onepaTopyHa KOLyMya TeneM scenTene TypraHabirel Tyypanyy aboHeHTKe
MaanbiMganraH. OWOHAYKTaH abOHEHT POYMUHIAE XYPreH yuyypAa aTkapbUiraH YanyyHyH MAMMAUKTYY Xe
WArMNMKCU3 6GONroHAYryHaH ke3 KapaHabicblis, MegaCom onepatopy 6alnaHbIlTLIPYY apakeTu Y4yH
6enrnneHreH Tenemay abOHEHTKE KOLUYM 3CENTee YKyryHa 33. Y6akbiTTbl 3centee aboHeHT TapabblHaH
6aiinaHbllLyy y4yH BYIpyy XXeHeTyNreH ydypaaH TapTa Xyprysyne bawTanT.

10. “KuiimH TeneHyy4y PoyMuHI"/"KuiinH TeneHyydyy WHTepHeT POYMWMHI” Kbi3MaTTapblH KOPCeTYYHYH
LwapTTapbl, POYMUHrAErn eHeKTOLTepAYH TU3MECH, e4ypyy YEervHWH CyMmMmachl, TapudTep XaHa POyMUHI
Kbl3MaTblHAH NanganaHyy >XeHyHAe TONyK MaasbiMaTTapAbl KbiaMaTTapabl KOWYM XaTKaH yvypAa, XXaHa Aa
www.megacom.kg MegaCom caiTbiHAarel “PoyMuHr” 6enyMmyHeH >aHa OnepaTopayH KYHY-TYHY Kbi3MmaT
kepceTyydy *500 HoMypypy 60toHua anyyra 60n0T.

XKoropyga mMeH TaparntaH 6e/irmieHreH aboHEHTTUK HOMYpP (HOMyp/ap) OOHYa  KepCeTy/IreH
"KmvinH Tos6Hyyqy PoymuHr’/"Kuwind TeneHyydy WHTEPHET POyMUHI” Kbl3MATTapbl y4YyH Kapbi3
naviga 60/IroH y4ypAa, Kapbl3gbiH naviga OO/IrOH YOaKTbIChIHAH KO3 KapaHAbIChl3, Kapbl34bIH
CyMMacbhiH OriepatopayH 6mpuH4Yu 1as1a6b1 OOIOHYa TO/YK KOJIBMAO TOJs16I1 BEPYYre MU/IAETTEHEM.
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